-

Made for

&iPhone | iPad | iPod

‘ \ : - N TRASRRSEEGS =
ReSo ndGN
|||lllllllllllll nd 2

ReSound Key™

Manual do Usuario

ReSound Aparelhos auditivos comreceptorintra-auricular

GN Making Life Sound Better resound.com



Informagodes sobre o aparelho auditivo

Aparelho auditivo esquerdo

Aparelho auditivo direito

Numero de série

Numero de série

Numero do modelo

Numero do modelo

Tipo de bateria 0312 [13
Tipo de Oliva fechada Oliva aberta Domo power O Tulipa 0 Molde
oliva/molde [0 Pequena 0 Pequena O Pequena auricular RIE
auricular O Média O Média [ Média
[0 Grande O Grande [ Grande
Programa Bipe Descrigao
1 Um bipe
2 Dois bipes
3 Trés bipes
4 Quatro bipes
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Apresentacgao

Obrigado porescolheros nossos aparelhos auditivos. Recomendamos usar os aparelhos auditivos todos os
dias. Assim, vocé se beneficiara totalmente deles.

OBSERVAGAO: Leia com atengdo este manual antes de comegar a usar os seus aparelhos
auditivos.

Finalidade de uso

Os aparelhos auditivos genéricos de condugao aérea séo dispositivos de uso de amplificacdo sonora,
projetados para compensara perda auditiva. O principio fundamental da operagdo de umaparelho auditivo
é receber, amplificar e transferiro soma membrana timpanica de umindividuo com perda auditiva.

Para dispositivos que incluem um médulo Tinnitus Sound Generator

O Mddulo Tinnitus Sound Generator € uma ferramenta que gera sons para uso emum programa de
gerenciamento do zumbido, com o intuito de trazer alivio temporario aos pacientes que sofremdessa
condicéo.

Para dispositivos que incluem oliva

A oliva deve serconectada a umreceptorfino no aparelho auditivo. A oliva tem a finalidade de assegurarque
a saida de somdo aparelho auditivo esta posicionada no canal auditivo.

Este acessorio foi criado para serusado pelo mesmo grupo etario do aparelho auditivo. O acessoério é
destinado a serusado por pessoas leigas.
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Seu aparelho auditivo

Modelo de bateria de zinco-ar (62)

Fio receptor

Receptor

Oliva (¢ mostrada uma oliva aberta)
Botao Multifungao

Entradas do microfone

Compartimento de bateria

N o o~

Modelo e numero de série (no compartimento de bateria)
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Modelo de bateria de zinco-ar (61)

Fio receptor
Receptor

Oliva (¢ mostrada uma oliva aberta)

1.

2

3

4. Botao de programas
5. Entradas do microfone

6. Compartimento de bateria
7

Modelo e numero de série (no compartimento
de bateria)
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Olivas e moldes auriculares

D @ @ @ A

Tulipa Oliva fechada Oliva aberta Domo power Molde customizado

As olivas fechadas, abertas e domo powerestao disponiveis em diferentes tamanhos. As tulipas possuem
tamanho unico.
As olivas vémna corcinza.

Use somente olivas fornecidas pela ReSound.
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Preparar seus aparelhos auditivos para uso

Adverténcias sobre a bateria

ADVERTENCIA: Baterias contém substancias perigosas e deverio serdescartadas
cuidadosamente para a sua segurancga e a do ambiente. Importante:

1. Mantenha as baterias longe do alcance de criangas, pessoas com deficiéncia intelectual e animais
de estimagao.

2. Nao coloque as baterias na boca. Caso seja ingerida uma bateria, consulte imediatamente um
médico, pois pode ser prejudicial para a sua saude.

3. N&o recarregue baterias de zinco-ar, pois elas podem vazarou explodir.

4. Nao tente descartaras baterias queimando-as.

5. Baterias usadas séo nocivas ao ambiente. Descarte as baterias de acordo comas
regulamentagdes locais ou as devolva para o profissional que o(a) atendeu.

6. Asbaterias podem vazar. Remova-as caso nao utilize os aparelhos auditivos por periodos
prolongados.

7. Se abateria nao forcolocada corretamente, o aparelho ndo funcionara e a bateria podera
acumular calor. Caso isto aconteca, retire as baterias.
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@ OBSERVAGAO:
* Sempre use baterias zinco-arnovas, com validade minima de umano.

* Para economizara bateria, desligue seus aparelhos auditivos quando n&o estiverem sendo
utilizados.

Inserir a bateria no aparelho auditivo

1. Abraacompartimentode 2. Retire aembalagemeo 3. Insira a nova bateria como sinal de
bateria usando a unha. adesivo protetorda nova positivo (+) corretamente
Remova a bateria antiga bateria. Aguarde por dois posicionado no compartimento da
(se houver). minutos enquanto a bateria. Nao insira-a diretamente no
bateria é ativada. aparelho auditivo.

4. Feche o compartimento de bateria.
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@ OBSERVAGAO:

* Para economizara bateria, desligue seus aparelhos auditivos quando n&o estiverem sendo
utilizados.

* Ao dormir, desligue os aparelhos auditivos. Abra totalmente o compartimento de bateria para
permitira evaporagao de umidade e prolongara vida util do aparelho.

Adverténcia de bateria baixa
Quando as baterias estiveremfracas, seus aparelhos auditivos reduzirdo o volume e tocardo uma melodia a
cada 15 minutos, até que elas estejam esgotadas, desligando-se em seguida.

OBSERVAGAO: Mantenha sempre & méo baterias de reserva.

Adverténcia de bateria fraca, quando sincronizada com acessorios wireless
(opcional)
OBSERVAGAO: As baterias acabam mais rapido quando vocé usa as funcionalidades wireless, tais
como a transmisséo de seu smartphone ou de sua TV pormeio de nosso transmissorde TV. Conforme
as baterias vdo se esgotando, as fungdes wireless param de funcionar. Uma curta melodia a cada cinco
minutos indica que a bateria esta muito fraca. A tabela abaixo mostra como as fungdes do aparelho
auditivo sao afetadas a medida que o nivel de carga da bateria é reduzido.
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Se perceberuma perda frequente da conexao do aparelho auditivo com os acessérios wireless,
contate o seu fonoaudidlogo para obteruma lista de baterias de baixa impedancia.

Nivel da bateria Sinal Aparelho Controle remoto | Transmisséo
auditivo

Totalmente car- v v v

regado

Baixa EPpp| v v X

4 sons uniformes

Descarregada Jdde v X X
3 sons uniformes e
1 sommais longo

Elas funcionardo novamente quando vocé inseriruma nova bateria.
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Colocar os aparelhos auditivos nas orelhas

Como distinguir o aparelho esquerdo do direito

Se vocé possuidois aparelhos auditivos, eles podem ter sido programados diferentemente. Um para sua
orelha esquerda, outro para a sua orelha direita. Ndo os confunda. Preste atengdo ao limpar, guardare
colocaros aparelhos.

Vocé pode pedirao fonoaudidlogo que o (a) atendeu que marque seus aparelhos auditivos comuma
indicagédo de cordos lados esquerdo e direito: Esquerdo é azul e direito é vermelho.
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Inserir a oliva receptora na orelha
Se os aparelhos auditivos contiveremolivas, siga estas instrugées:

1. Coloque o aparelho porcima 2. Segure ofio doreceptoronde 3. Empurre aoliva

daorelha. ele se curva e insira/empurre suficientemente para dentro do
cuidadosamente a oliva canal auditivo de forma que o
receptora dentro do canal fio fique apoiado contra a sua
auditivo. cabeca. Vocé pode conferirno
espelho.

E] OBSERVAGAO: Para evitarapitos, assegure-se de que o cabo e a oliva se ajustem corretamente a
sua orelha. Se vocé continuarouvindo apito, consulte o guia de solugédo de problemas para conhecer
outros possiveis motivos e solugdes.

14 Colocaros aparelhos auditivos nas orelhas



ﬁ CUIDADO: N&o tente modificar o formato do fio do receptor porconta prépria.

Haste de retencéo

Caso leve uma vida ativa, seus aparelhos auditivos podem se soltar. Para g —
evitar esta situagao, seu fonoaudidlogo pode prender e ajustaruma haste

de retengéo ao receptor.

Para colocarumaparelho com haste de retencéo:

1. Coloque o aparelho auditivo como de costume
2. Coloque a haste de retengao na parte inferior da reentrancia acima do I6bulo da orelha.

[I] OBSERVAGAO: As hastes de retengdo podem se tornar rigidas, quebradigas ou descolorirem-se
como passardo tempo. Contate o seu fonoaudidlogo para obter uma haste sobressalente.
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Inserir moldes auriculares nas orelhas
Se os aparelhos auditivos contiverem moldes auriculares, siga estas instrugdes:

V

1. Segure o molde auricular 2. Deslize o molde auricularparaden- 3. Coloque o aparelho auditivo

entre os dedos polegare in- tro do ouvido, girando-o deli- pordetras da orelha e cer-
dicadore posicione a sua cadamente. Mova o molde tifique-se de que ele esta
saida de somemseu canal auricular para cima e para baixo e seguro. Quando inserido cor-
auditivo. pressione-o gentilmente. Abrire retamente, os aparelhos audi-
fechara boca pode ajudar. tivos devem se encaixar

confortavelmente.

OBSERVAGAO: Ao inserirummolde auricular, pode ser util puxar a orelha para cima e para fora com
aoutraméo.
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CUIDADO: Nunca tente modificar por conta prépria o formato do aparelho auditivo, moldes
auriculares ou dos fios do receptor.
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Remover os aparelhos auditivos das orelhas

Remover as olivas receptoras das orelhas
Se os aparelhos auditivos contiveremolivas, siga estas instrugdes:

1. Levante o aparelho auditivo da orelha. 2. Segure o fio receptorcomo seu polegare o
indicador na parte flexivel e puxe a oliva para
fora do canal auditivo.
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Remover o molde auricular das orelhas
Se os aparelhos auditivos contiverem moldes auriculares, siga estas instrugdes:

1. Levante o aparelho auditivo por 2. Utilizando o polegare o dedo indicador, puxe suavemente o
detras da orelha. Porum momento, molde auricular (ndo o aparelho auditivo, nemo fio)da
deixe-o penderdo lado da orelha. orelha. Se o molde auricular possuirum fio de remogao,

puxe-o cuidadosamente para ajudar. O fio de remogéo é
uma linha separada conectada ao molde auricular, se
solicitado. Retire completamente o molde auricular, girando-
o delicadamente.

Remover os aparelhos auditivos das orelhas 19



Usar os aparelhos auditivos

Ligar e desligar os aparelhos auditivos
Quando tiver colocado os aparelhos auditivos em seus ouvidos, vocé podera liga-los.

Os aparelhos auditivos sempre iniciam no programa 1 e no volume pré-programado.

>

Para ligar o aparelho auditivo, feche o com- Para desligar o aparelho auditivo, abra o com-
partimento da bateria. partimento de bateria (usando a unha).

Smart Start

Smart Start atrasa o tempo que leva para o aparelho auditivo ligarapds fechar o compartimento de bateria.
Com esta funcéo ativada, vocé ouvirda umbipe para cada segundo do periodo de atraso (5 ou 10 segundos).

OBSERVAGAO: Caso n&o queira usaresta fungéo, peca ao seu fonoaudiélogo para desativa-la.
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Botdo de programas e multifungao

O seu aparelho auditivo possuium botdo de programas ou um botdo multifuncédo. Esses botdes permitem
que vocé utilize diferentes programas de audigdo. Cada programa é adequado para uma situagao distinta.

Botao multifungao (somente modelos 62 ) Botao de programas (somente os modelos
61)

1. Aperte o botdo de programas para selecionaro programa desejado
2. Emseguida, vocé ouvird umou mais bipes. O nimero de "bipes" indica o programa que escolheu

3. Ao desligaros aparelhos auditivos e religa-los em seguida, eles sempre retornam a configuragédo padrao
(programa 1 e volume pré-ajustado)
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Nao é preciso controlar a amplificagao (volume) manualmente. Entretanto, em combinagéo ao sistema de
controle de programas, o botdo multifungdo permite que vocé ajuste a amplificagdo de acordo coma sua

preferéncia.

O botdo multifungéo/de programas se destina a mudar o volume ou os programas do aparelho auditivo, de

acordo com a pressao exercida.

Se necessario, o seu fonoaudidlogo podera modificar as configuragdes padrao do botédo e preenchera

seguinte tabela para indicaras novas configuragées:

Acéao do botéo

Configuragao padrao

Nova configuragao

Toque curto para cima

Aumenta o volume

Toque curto para baixo

Diminui o volume

Toque longo para cima (3 segundos)

Muda o programa

Toque longo para baixo (3 segundos)

Ativa a transmissdo

@ OBSERVAGAO: Caso possua dois aparelhos auditivos com o recurso Bot&o Sincronizado habilitado,
as mudancgas no programa de um aparelho se repetirdo automaticamente no segundo aparelho.
Quando vocé muda um programa em umaparelho auditivo, ele responde com um ou mais bipes. O
mesmo numero de bipes de confirmagdo soara no secundo aparelho. Esta fungdo também pode ser
configurada para permitirque umlado controle o aumento do volume e o outro lado controle a
diminuicdo do volume. As mudangas de volume feitas a umaparelho auditivo séo refletidas no outro

lado, a fim de manter os niveis idénticos.
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Bobina telefonica

(Opcional somente para os modelos 62)

Seu aparelho auditivo pode teruma bobina telefénica. A funcédo de bobina telefénica pode ajudara melhorar
a compreensao de fala emtelefones compativeis com aparelhos auditivos (HAC) em teatros, cinemas,
igrejas, etc. que tenhamum sistema de bobina telefénica instalado.

Quando vocé seleciona o programa de bobina telefénica, o seu aparelho auditivo capta sinais do da indugao
magnética ou do telefone HAC. O seu fonoaudidlogo pode ativaro programa de bobina telefénica.

@ OBSERVAGAO: Abobina telefénica ndo funciona sem uma indugdo magnética (ou seja, um circuito
de indugdo)ou umtelefone HAC.

Caso tenha dificuldades emouvircom a bobina telefénica, pega ao seu fonoaudidlogo que ajuste o
programa.

Se ndo sairnenhum somdos aparelhos auditivos em um sistema de indugdo magnética comfungao
ativa de bobina telefénica, pode serque o sistema de indugdo magnética ndo esteja ativado ou
funcionando corretamente.

O som porindugédo magnética e os microfones dos aparelhos auditivos pode ser combinados de acordo
com a sua preferéncia. Consulte o seu fonoaudiélogo para obter mais informacgdes.

Como utilizar o programa de bobina telefénica

Para usaro programa de bobina telefénica com os sistemas de loop de audicéo, faga o seguinte:

1. Mude o programa do seu aparelho auditivo para o programa de bobina telefénica.
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Encontre umbomlocal. A recepgao nao é clara emtodos os locais, pois depende da indugdo magnética.
Procure por sinais ou encontre outro local.
Se necessario, aumente o volume.

. Ao sair, passe para o seu programa preferido.
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Usar um telefone

Seu aparelho auditivo permite que vocé use o telefone normalmente. Encontrara
posicao ideal para segurar o telefone pode requerer pratica.

As sugestdes abaixo podem ser Uteis:
1. Segure o telefone no rumo do seu canal auditivo ou segure-o préximo aos

microfones do aparelho auditivo, conforme mostra a ilustragéo.

2. Sevocé ouvirapito, tente segurar o telefone na mesma posigao poralguns
segundos. O aparelho auditivo pode conseguir eliminar o apito.

3. Vocé também pode tentarseguraro telefone um pouco longe da orelha.

@ OBSERVAGAO: Conforme as suas necessidades, o seu fonoaudiélogo pode ativaruma fungéo
especificamente para a utilizagéo do telefone.
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Celulares

Seu aparelho auditivo cumpre os mais rigorosos padrdes internacionais de Compatibilidade
Eletromagnética. Qualquernivel de disturbio pode serdevido a natureza de seu celularou do provedorde
servigos de telefonia semfio.

@ OBSERVAQI\O: Se achardificil obterbons resultados ao usaro seu celular, o seu fonoaudiélogo
podera aconselha-lo(a) sobre os acessorios wireless disponiveis para melhorar as capacidades
auditivas.

Phone Now (opcional)

Ao colocarum ima no receptordo telefone, seus aparelhos auditivos automaticamente ativam o programa de
telefone quando o receptor é colocado proximo a sua orelha. Quando o receptor se distancia da orelha, os
aparelhos auditivos automaticamente retornam ao programa de escuta anterior.

@ OBSERVAGAO: Peca que o seu fonoaudiélogo habilite o Phone Now como um de seus programas.

A Adverténcias sobre o Phone Now
* Seumima forengolido, procure imediatamente um médico.
* Mantenha osiméaslonge do alcance de animais, criangas e pessoas com deficiéncias intelectuais.

* OimadoPhone Now pode afetaro funcionamento de alguns equipamentos médicos ou sistemas
eletrénicos sensiveis. Consulte o fabricante para obterorientagdes sobre as medidas de seguranga
apropriadas ao utilizar a solugdo Phone Now préxima ao dispositivo/equipamento sensivel (marca-passos

26 Usarumtelefone



e desfibriladores) em questao. Se o fabricante néo puder emitiruma declaragao, recomendamos mantero
ima, ou o telefone equipado comima, a 30 cm (12”) de distancia de equipamentos sensiveis a

interferéncia magnética (por exemplo, marca-passos).

A Precaug¢des com o Phone Now

receptordo telefone.
* Use somente iméas fornecidos pela ReSound.

Colocar o ima do Phone Now
Posicione o ima no receptordo telefone da seguinte forma:

1. Limpe bema superficie. Use um 2. Retire o adesivo do ima.

agente de limpeza recomendado.

Caso note uma perda frequente de sinal ou ruido durante as chamadas, mova o ima para outro local do

3. Coloque o ima no telefone.
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A CUIDADO:

Caso note uma perda frequente de sinal ou ruido durante as chamadas, mova o ima do Phone Now
para outro local do receptordo telefone.

* Use apenasosimas fornecidos pelo do ReSound.

Como utilizar o Phone Now
1. Leve o telefone a sua orelha.
2. Ao ouviruma melodia curta, o programa de telefone estara ativo.

@ OBSERVAGAO:
* Vocé precisara mover o receptor do telefone levemente para encontrara melhor posigéo para a
ativagdo segura do Phone Now e para uma melhor experiéncia auditiva ao telefone.

* Caso seus aparelhos auditivos possuam a funcionalidade Comfort Phone ativada, o aparelho
auditivo no ouvido sem telefone é automaticamente atenuado.

* Na&o cubracomo ima a abertura do altofalante.

* Seafungdo ndo lhe agradar, movero ima para outra posigado pode facilitar o uso e aumentaro
conforto.

* Seosaparelhos auditivos ndo mudarem para o programa de telefone de forma consistente, vocé
pode reposicionaro ima ou adicionaroutros.

* Use umagente de limpeza recomendado.
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Entrada direta de audio

(Opcional somente para os modelos 62)

Vocé pode conectarum adaptador DAl (entrada direta de “audio) na parte inferior do aparelho auditivo. Uma
vez conectado, o aparelho auditivo muda automaticamente para DAI. O som é enviado diretamente para seu
aparelho auditivo porum cabo ou sistema de FM sem fio.

Se quiserouviro que acontece no ambiente, vocé pode combinara entrada DAl aos sons detectados pelos
microfones do aparelho auditivo.

@ OBSERVAGAO: A bateria do aparelho auditivo acabara mais rapido se vocé usara funcionalidade
DAL

Como conectar um adaptador da DAI

1. Alinhe a pontado adaptador 2. Mova o adaptadoremdirecdo 3. Encaixe o adaptadorno
da DAl coma ranhura acima ao compartimento de bateria aparelho auditivo
do compartimento de bateria
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Como desconectar um adaptador da DAI

Remova o adaptadordo aparelho auditivo e pressione a pequena trava para baixo.

AConsideragées importantes para sistemas de FM

N&o utilize dois transmissores no mesmo canalde FM.

N&o utilize dgua ou fluidos para limpar o receptor de encaixarda (DAI).

N&o utilize umtransmissor de FM em locais em que seja proibido utilizar dispositivos eletrdnicos, tais como
avibes/plataformas petroliferas.

Tenha em mente que os sinais transmitidos pelo FM também podem ser captados e ouvidos poroutros
receptores.

Antes de usar o sistema emoutro pais, consulte o seu fonoaudiélogo para se assegurarque seu canal é
permitido naquele pais.

A sua sapata e/ou transmissor de FM s6 podem serreparados por um centro de assisténcia autorizado.
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Opcgoes avangadas

ReSound Assist e ReSound Assist Live (opcional)
Caso tenha se inscrito para usaro ReSound Assist disponivel com seus aparelhos auditivos, vocé pode
permitirque eles sejam ajustados remotamente sem precisar visitar o seu fonoaudiélogo.

Este servico tambéminclui ReSound Assist Live. Com este servigo, vocé pode obter assisténcia presencial
de seu fonoaudiélogo emcasa.

Tudo o que precisa € umsmartphone com acesso a Internet. Isso permite que vocé:

1. Solicitar assisténcia remotamente para ajustar os seus aparelhos auditivos, para que se adapte melhora
voce.

2. Manterseus aparelhos auditivos atualizados com o mais recente software, para asseguraro melhor
desempenho possivel.

@ OBSERVAGAO: Os seus aparelhos auditivos desligam-se durante o processo de instalagéo e
atualizacao.

Para um desempenho ideal, certifique-se de que os aparelhos auditivos estdo conectados ao aplicativo
ReSound Smart 3D™ e colocados proximos ao iPhone, iPad, iPod touch ou smartphone Android™ antes de
aplicaras modificagdes.
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Este servigo so funciona se o seu dispositivo inteligente estiver conectado a Internet. O seu fonoaudiélogo
Ihe dara informagdes sobre esta opgao e sobre como ela funciona com o aplicativo ReSound Smart 3D™.

# Download on the GETITON
@& App Store » Google Play

Usar os aparelhos auditivos com iPhone, iPad e iPod touch

Os modelos avangados de nossos aparelhos auditivos sdo Made foriPhone, iPad e iPod touch, que
permitem a transmissao direta de audio e o controle a partir desses dispositivos .

Transmitir de um smartphone Android™

Alguns smartphones Android podem transmitir audio diretamente para os modelos avancados de seus
aparelhos auditivos. Seu dispositivo deve estarexecutando o sistema Android na versdo 10 ou mais recente
e precisa ter o recurso Android Streaming for Hearing Aids.

OBSERVAGAO: Para obterassisténcia com a sincronizago e utilizagéo destes produtos com o seus
aparelhos auditivos, contate o seu fonoaudiélogo.
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Como utilizar os seus aparelhos auditivos com os aplicativos para
smartphones (opcional)

Os aplicativos para smartphones enviam e recebem sinais de e para os aparelhos auditivos por meio dos
smartphones. Nossos aplicativos para smartphone sé devem serusados com os nossos aparelhos auditivos
para os quais foram desenvolvidos, e ndo nos responsabilizamos pela utilizagdo do aplicativo com outros
aparelhos auditivos.

* N&o desabilite as notificagdes do aplicativo.

* Instale as atualizagbes para manter o funcionamento correto do aplicativo.

* O aplicativo deve serusado apenas comos aparelhos auditivos ReSound para os quais foi desenvolvido,
sendo que a ReSound néo se responsabiliza pela utilizagdo do aplicativo com outros aparelhos.

* Caso queira uma versdo impressa do manual do usuario do aplicativo para smartphone, visite nosso site
(consulte as informagdes ao fim deste manual) ou consulte o atendimento ao cliente.
@ OBSERVAGAO:

* Para assisténcia na sincronizagao e utilizacdo destes produtos com seus aparelhos auditivos,
contate seu fonoaudiélogo ou visite nosso site de suporte.

* Caso o seusmartphone Android com Bluetooth® ativado ndo transmita diretamente para os
aparelhos auditivos, vocé podera usaro ReSound Phone Clip+ para atendero telefone.

Modo avido (opcional)

Os aparelhos auditivos podem ser controlados com o smartphone ou o Controle Remoto — Esta opgéo pode
seracrescentada por seu fonoaudiélogo. No entanto, emalguns locais, € necessario que vocé desligue as
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comunicagdes wireless.

CUIDADO: Ao embarcaremum avido ou entrarem uma area onde transmissores RF s&o proibidos, a
funcionalidade wireless deve serdesativada.

Desativar a comunicagéao wireless (entrar no Modo Avido)

1. Abra e feche trés vezes, emum prazo de 10 segundos, o compartimento de bateria de cada aparelho
auditivo.

2. Umsomduplo de 10 segundos (ﬂﬂ ) significa que o aparelho auditivo estd no Modo Avido.

OBSERVAGAO: Ambos os aparelhos auditivos devem ser colocados em modo avido — mesmo coma
sincronizagao ativada.

Ativacdo da comunicagao wireless (sair do Modo Avido)

1. Abra e feche uma vez o compartimento de bateria de cada aparelho auditivo.

2. A comunicagao wireless sera ativada apo6s 10 segundos.

@ OBSERVAGAO: E importante esperaroutros 15 segundos apés o reinicio da fungéo wireless antes

que, porqualgquer motivo, decida abrire fechar novamente o compartimento de bateria. O modo avido
sera restabelecido caso abra e feche o compartimento de bateria durante o intervalo de 15 segundos.
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Acessorios wireless

Alinha wireless da ReSound apresenta varios acessoérios wireless perfeitamente integrados. Isto Ihe permite
controlar e transmitir som e voz estéreos de alta qualidade diretamente aos seus aparelhos auditivos.

Veja a lista de acessorios wireless disponiveis abaixo:

O ReSound TV Streamer 2 |he permite transmitir o dudio de aparelhos de TV e de praticamente
quaisquer outras fontes sonoras aos seus aparelhos auditivos, em um nivel de volume adequado para vocé.
O ReSound Remote Control Ihe permite ajustar o volume, silenciar os aparelhos auditivos ou mudar de
programa.

O ReSound Remote Control 2 Ihe permite ajustar o volume ou silenciar os seus aparelhos auditivos,
mudar de programa e ver seus ajustes realizados em um visor incrivelmente nitido.

O ReSound Phone Clip+ transmite conversas telefonicas e som estéreo diretamente a ambos os
aparelhos auditivos, e funciona também como um controle remoto simples.

O ReSound Micro Mic ¢é um microfone colocado junto ao corpo do seu interlocutor. Ele aumenta
significativamente a compreenséo de fala em situagdes ruidosas.

O ReSound Multi Mic funciona como o ReSound Micro Mic mas pode também ser usado como um

microfone de mesa, conectar-se com sistemas de indugdo magnética e FM, além de possuiruma entrada de
audio para a transmisséo de audio de seu telefone ou aparelho de som.
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@ OBSERVAGAO:

Consulte o seu fonoaudidlogo para obter mais informacdes sobre a linha de acessérios wireless
ReSound.

Para o uso da funcionalidade wireless (sem fio), somente use acessoérios wireless ReSound. Para
mais orientagdes, consulte o Manual do Usuario do acessério ReSound wireless correspondente.
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Limpar e cuidar dos aparelhos auditivos

Cuidados e manutengdo

Siga as instrugdes abaixo para teruma melhor experiéncia do usuario e para prolongara vida de seus
aparelhos auditivos.

1.
2.

Mantenha seus aparelhos auditivos limpos e secos.

Abra o compartimento de bateria para secar os seus aparelhos auditivos quando néo os estiver
utilizando.

. Apds o uso, limpe os aparelhos comum pano macio para remover gordura ou umidade.

4. Nao use seus aparelhos auditivos quando estiver aplicando cosméticos, perfumes, pds-barba, spray para

cabelo, bronzeadores, etc. Esses produtos podem causara descoloragdo do aparelho auditivo ou entrar
nele, danificando-o.

. Nao mergulhe seu aparelho auditivo em qualquertipo de liquido.
. Mantenha os seus aparelhos auditivos longe do calor excessivo e de intensa luz solardireta. O calorpode

deformara concha, danificar os componentes eletrdnicos e estragara superficie.

. Nao nade, tome banho ou va a sauna quando estiver com os seus aparelhos auditivos.
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Manutencao diaria

E importante manter os aparelhos auditivos limpos e secos. Limpe-os
diariamente, usando um pano ou lengo macio. Para evitar danos causados
pela umidade ou transpiragdo excessiva, recomenda-se o uso de um
equipamento de secagem.

ADVERTENCIA: Sempre desligue os aparelhos auditivos durante
alimpeza e manutencgéo.

Ferramentas de limpeza

1. Flanela.

2. Escovinha de limpeza. Use a escovinha emtodas as superficies e
orificios. Use também a escovinha para realizar a limpeza diaria e
manusear a bateria.

Fio de limpeza. Use o fio de limpeza para limpar o molde auricular.

ima. Use o ima para levantar e substituir a bateria.
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Se as entradas do microfone estiverem entupidas, escove-as
cuidadosamente coma escovinha.

ADVERTENCIA: Nao use forca para pressionar as cerdas da escovinha para dentro das entradas,
pois isso pode danificar os microfones.

CUIDADO: Nao use alcool ou outros solventes para limpar seus aparelhos auditivos; do contrario, o
revestimento protetor sera danificado.

OBSERVAGAO: N3o use o fio de limpeza para limpar as entradas do microfone. Se as entradas do
microfone continuarem entupidas apds escovar o seu exterior, pega ajuda ao fonoaudiélogo para

limpa-las.

E] OBSERVAGAO: O fio de limpeza foi concebido apenas para os moldes auriculares.
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Substituir as olivas do seu aparelho auditivo

Recomendamos que o seu fonoaudiélogo Ihe mostre como trocar as olivas. Vocé deve trocar suas olivas a
cada 3 meses ou menos, de acordo coma recomendagéo do fonoaudiélogo. A substituicdo incorreta da
oliva pode fazercom que ela fique dentro da orelha quando vocé remover o aparelho auditivo. Se vocé
suspeitarque a oliva ficou presa na sua orelha, contate seu fonoaudiélogo.

Use apenas consumiveis originais da ReSound, tais como olivas e filtros para cerume.

Olivas abertas, fechadas e domo power

As ilustragdes mostram uma oliva aberta, mas o procedimento € o mesmo para todas as outras olivas. Siga
estasinstrugdes para substituir as olivas.
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OBSERVAGAO: Substitua a oliva pelo menos a cada trés meses. Consulte o seu fonoaudiélogo para

mais informagdes.

“A

(D

1. Remova a oliva usada puxando o receptore
descarte-a. Isso podera exigirum pouco de
forga.

3. Verifique se a oliva estad montada com
segurancga levantando cuidadosamente sua
parte inferior e verificando se o colar cobre
completamente a extremidade rugosa do
receptor.

2.

o

Encaixe a nova oliva sobre a extremidade rugosa
do receptor.

|

OK.

4
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Tulipas
Para substituiruma tulipa, siga estas instru¢des:

A

O /@‘%

1. Remova aolivausada puxandoo 2. Empurre a maiorpétala e
receptore descarte-a. Isso podera pressione a tulipa pela
exigirum pouco de forga. extremidade rugosa do receptor.
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Verifique se a tulipa estd montada 4. Empurre a pétala maiorem Esta ilustragdo mostra uma

comseguranga vendo se o colar
cobre completamente a
extremidade rugosa do receptor.

direcéo ao receptor.

tulipa montada
corretamente. Assegure-se
de que a pétala grande
esteja fora da pétala
pequena.
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Substituir o filtro para cerume

O filtro de cera esté localizado na extremidade interna do receptor ou molde customizado.

O filtro para cerume mantém o cerume longe das pegas do
aparelho auditivo. Substitua-o regularmente. Consulte o seu
fonoaudidlogo para saber com que frequéncia vocé precisa
fazerisso. Dependera do volume de cerume que suas
orelhas produzem.

Caso use uma oliva, remova-a antes de prosseguir com este
processo de substituicdo do filtro para cerume. Vocé
precisara da caixa de ferramentas de filtro para cerume.

Caixa de 8 ferramentas de filtro para
cerume.

A ferramenta do filtro para cerume possui
duas fungdes: uma ponta de remogéao para
coletaro filtro usado, e uma ponta de
substituigdo com um filtro branco.
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TA

St

Remover o filtro para cerume antigo

1. Retire a oliva do receptor. 2. Abra a caixa de filtros para cerume e retire uma das
ferramentas. Cada ferramenta possui um pequeno gancho
emuma das extremidades (ponta de remog&o) e umnovo
filtro para cerume na outra.

3. Insira a ponta de remogao no filtro para cerume usado e puxe a haste. E importante puxara
haste em um movimento reto, e ndo eméangulo.
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Inserir o novo filtro para cerume

1. Insira aoutrapontadahaste 2. Pressione cuidadosamenteo 3. Puxe a haste totalmente para

na saida de som(a filtro substituto na saida de fora; o novo filtro para cerume

extremidade com o filtro som, até que o anel externo permanecera no lugar.

substituto). toque a saida de som. Reconecte a oliva ou oliva
substituta.

Use apenas consumiveis originais da ReSound, tais como olivas e filtros para cerume.
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Precaucoes e avisos gerais

A Avisos gerais

1.

Caso sinta irritagado ou coceira no ouvido, ou perceba que ha algum objeto estranho e/ou acimulo de
cerume decorrente do uso dos aparelhos, consulte o seu fonoaudidlogo.

Diversos tipos de radiagéo, por exemplo tomografias computorizadas, ressonancias magnéticas,
ressonancias nucleares, podemdanificar os aparelhos auditivos. Nao é recomendado o uso dos
aparelhos auditivos durante esses ou outros processos similares. Outros tipos de radiagdo (alarmes
antirroubo, sistemas de vigilancia, equipamento de radio, telefones celulares, etc.) ndo danificardo o
aparelho. No entanto, eles sdo capazes de afetarmomentaneamente a qualidade do somou criar
temporariamente sons indesejados nos aparelhos auditivos.

N&o utilize o aparelho auditivo em minas ou emoutras areas explosivas, a menos que essas areas sejam
certificadas para o uso do aparelho auditivo.

Nao permita que outras pessoas utilizem seus aparelhos auditivos.

O uso do aparelho porcriangas ou pessoas com deficiéncia intelectual deve ocorrer sob supervisao para
garantir sua segurancga. O aparelho auditivo contém partes pequenas que podem seringeridas por
algumas criangas. Ndo permita que criangas fagam uso sem a devida supervisao.

Os aparelhos deverdo serusados somente conforme determinado pelo fonoaudidlogo. O uso incorreto
podera resultarem perda auditiva subita ou permanente.

. Aviso aos fonoaudidlogos: Deve-se ter cuidado especial ao selecionare ajustarumaparelho auditivo

quando os niveis de pressdo sonora excederem 132 dB NPS, com um simulador de ouvido obstruido IEC
60711:1981. Pode havero risco de prejudicara audi¢cdo que ainda resta.
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8. Desative a funcionalidade wireless usando o modo avido, em areas onde a emisséo de radio frequéncia
seja proibida.

9. Se umaparelho auditivo estiver quebrado, nao o utilize.

10.Um aparelho auditivo potente pode produzirum som muito alto para compensaruma perda auditiva
profunda e grave. Porisso, ha o risco de prejudicarainda mais a audigao restante.

11.Equipamentos externos conectados a rede elétrica devem ser seguros, conforme os requisitos das
normas IEC60601-1, IEC 60065, EN/IEC 62368-1, ou IEC 60950-1, quando apropriado (conexao com
cabos, porex. HI-PRO), SpeedLink).

@ OBSERVAGAO: Para o uso da funcionalidade wireless (sem fio), somente use acessérios wireless
compativeis. Para mais orientagbes sobre, porexemplo, a sincronizagéo, consulte o manual do usuario
do acessorio wireless correspondente.

A Precaucgoes gerais

1. Quando a fungéo wireless esta ativada, o aparelho usa transmissdes de baixa poténcia codificadas
digitalmente para se comunicar com outros acessorios wireless. Embora seja pouco provavel, os
dispositivos eletronicos nas proximidades podem ser afetados. Neste caso, afaste o aparelho auditivo do
dispositivo eletrdnico afetado

2. Use somente pegas originais fornecidas pela fabricante, tais como as prote¢des contra cerume.

3. Conecte os aparelhos auditivos apenas a acessorios destinados e preparados para o uso com os
aparelhos auditivos.
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O que esperar dos aparelhos auditivos

* O aparelho auditivo ndo restabelece a audigdo normal e ndo evita ou melhora um problema auditivo
resultante de condigdes do organismo.

* Recomenda-se o uso constante do aparelho auditivo. Na maioria dos casos, o uso nao frequente do
aparelho pode dificultara obtengéo de todos os seus beneficios.

* Ousodeumaparelho auditivo € apenas parte da reabilitacdo auditiva, precisando, as vezes, ser
complementado portreinamento auditivo e instru¢des sobre a leitura labial.
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Guia para a solugao de problemas

Problema

Possivel causa

Possivel solugao

Microfonia ou
"apito”

O seu molde auricularou oliva esta
inserido(a) corretamente na orelha?

Insira novamente.

O volume esta muito alto?

Diminua o volume.

O fio receptor esta quebrado ou o molde
auricular esta entupido?

Consulte o seu fonoaudiélogo.

Vocé esta segurando um objeto (por
exemplo, umchapéu ou umreceptorde
telefone) préximo ao aparelho auditivo?

Afaste a sua mao para criar mais espago
entre o aparelho e o objeto.

Sua orelha esta cheia de cerume?

Consulte seu médico.

Semsom

O aparelho auditivo esta ligado?

Ligue-o.

Ha bateria no aparelho?

Insira uma bateria nova.

A bateria ainda esta boa?

Substitua-a poruma nova bateria.

O fio receptor esta quebrado ou o molde
auricular esta entupido?

Consulte o fonoaudiélogo.

Sua orelha esta cheia de cerume?

Consulte seu médico.
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Problema

Possivel causa

Possivel solugao

Somdistorcido,
confuso ou fraco?

A bateria esta fraca?

Substitua-a poruma nova bateria.

A bateria esta suja?

Limpe-a ou substitua-a poruma nova.

O fio receptor esta quebrado ou o molde
auricular esta entupido?

Consulte o fonoaudiélogo.

Ha umidade no aparelho auditivo?

Use um desumidificador (equipamento de
secagem).

A bateria acaba
muito rapido.

Vocé deixou o seu aparelho auditivo
ligado porlongos periodos?

Sempre desligue os seus aparelhos
auditivos quando néao estiver utilizando-
os, porexemplo, durante a noite.

A bateria esta velha?

Verifique a embalagemda bateria.
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/\ Avisos aos distribuidores de aparelhos auditivos
(Apenas EUA)

O distribuidor de aparelhos auditivos devera aconselharum potencial usuario(a) do aparelho auditivo a
consultar prontamente um médico (preferencialmente um especialista emdoengas do ouvido) antes de
fornecero aparelho, caso detecte na anamnese, exame ou revisdo de quaisqueroutras informagées
disponiveis, qualqueruma das seguintes condigbes relativas ao usuario:

deformidade congénita visivel ou traumatica da orelha;

histérico de secregao do ouvido nos ultimos 90 dias;

Histérico de perda auditiva subita ou progressiva rapida nos ultimos 90 dias.

tontura aguda ou cronica;

perda auditiva unilateral subita ou de inicio recente nos ultimos 90 dias;

gap audiométrico aéreo-6sseo igual ou superiora 15 dB a 500 Hertz (Hz), 1000 Hz e 2000 Hz;
evidéncia visivel de acimulo de cerume ou corpo estranho no canal auditivo;

® N ook 0N =

dorou desconforto na orelha.

Aviso importante aos futuros usuarios de aparelhos auditivos

As boas praticas de salide exigem que uma pessoa com perda auditiva seja avaliada por um médico
(preferencialmente, um especialista em doengas do ouvido) antes de adquirirum aparelho auditivo. Médicos
que se especializam em doengas otoldgicas sao frequentemente referidos como otorrinolaringologistas e
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otologistas. O objetivo da avaliagdo médica é garantirque todas as doencgas possiveis de tratamento, e que
possam afetar a audi¢do, sejamidentificadas e tratadas antes da aquisicdo do aparelho auditivo.

Apos a avaliagdo, o médico Ihe dara um atestado que diz, porescrito, que sua perda auditiva foi clinicamente
avaliada e que vocé pode serconsiderado um candidato para o uso de aparelhos auditivos. O médico lhe
encaminhara para umfonoaudiélogo, conforme o caso, para uma avaliagdo de aparelho.

O fonoaudidlogo realizara uma avaliagdo com e sem aparelhos, para verificar sua capacidade de ouvir. A
avaliagdo do aparelho auditivo permitira que o fonoaudidlogo selecione e adeque o melhoraparelho as suas
necessidades individuais.

Se vocé tiverduvidas quanto a sua capacidade de se adaptara amplificacédo, vocé deve perguntarsobre a
disponibilidade de experiéncia domiciliar com os aparelhos. Muitos fonoaudiélogos agora oferecem
programas que lhe permitem utilizar um aparelho auditivo porum certo periodo, ao final do qual vocé pode
decidir se querou nao compra-lo.

As leis federais restringem a venda de aparelhos auditivos apenas a individuos que obtiveram uma avaliagdo
clinica feita porum médico autorizado. As leis federais permitem que um adulto plenamente informado assine
uma declaracdo de desisténcia da avaliagéo clinica, por motivos de crengas religiosas ou pessoais que
proibam consultas com um médico. A pratica de tal desisténcia ndo é o melhor para a sua saude e sua
utilizagéo é veementemente contraindicada.

@ Criangas com perda auditiva

Alémde consultaro médico para obteruma avaliagéo, uma crianga com perda auditiva deve ser
encaminhada a umfonoaudiélogo para avaliagéo e reabilitagéo, pois a perda auditiva pode causar
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problemas no desenvolvimento linguistico, bem como no desenvolvimento social e educacional da crianga.
O fonoaudidlogo é o profissional capacitado e experiente para auxiliar na avaliagéo e reabilitagdo de uma
crianca com perda auditiva.
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Gerenciamento do zumbido

Médulo Tinnitus Sound Generator

Seus aparelhos auditivos ReSound incluem o médulo Tinnitus Sound Generator (TSG). O Médulo Tinnitus
Sound Generator (TSG) é uma ferramenta de software que gera sons para uso em programas de
gerenciamento do zumbido, a fim de aliviar o incomodo causado pelo mesmo. O TSG pode gerarsons
ajustados as suas preferéncias pessoais e as suas necessidades terapéuticas especificas, conforme
determinado pelo seu médico ou fonoaudidlogo. Dependendo da fungéo selecionada do aparelho e do
ambiente em que vocé se encontra, vocé podera ouviro som terapéutico de umruido continuo ou flutuante.

Indicagado de uso do médulo TSG - (Apenas EUA)

O Médulo Tinnitus Sound Generator € uma ferramenta que gera sons para uso emum programa de
gerenciamento do zumbido, com o intuito de trazer alivio temporario aos pacientes que sofremdessa
condicdo. O publico alvo é principalmente a populagéo adulta acima de 18 anos de idade. Este produto
também pode serusado porcriangas a partirde 5 anos.

O Médulo Tinnitus Sound Generatorfoi desenvolvido aos fonoaudidlogos que tratam pacientes que sofrem
de zumbido, bem como de doengas auditivas convencionais. O ajuste do Médulo Tinnitus Sound Generator
deve serfeito porum fonoaudiélogo que participe de um Programa de Gerenciamento do Zumbido.

Se considerado vidvel pelo fonoaudidélogo as adaptagdes subsequentes do Médulo Geradorde Som para
Zumbido podem serrealizadas remotamente e em tempo real, mediante a comunicagéo ao vivo por meio de
audio, video e bate-papo no aplicativo dedicado do usuario.
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Instrugdes para o usuario do médulo TSG

Descrigéo do dispositivo

O Médulo Tinnitus Sound Generator (TSG) € uma ferramenta de software que gera sons para uso em
programas de gerenciamento do zumbido, a fimde aliviar o incobmodo causado pelo mesmo.

Explicacdo de como o dispositivo funciona

O Médulo TSG é umgeradorde ruido branco com modulacéo de frequéncia e amplitude. As caracteristicas
do nivel e frequéncia do sinal de ruido podem ser ajustadas de acordo com as necessidades terapéuticas
especificas e as suas preferéncias pessoais, determinadas pelo seu médico ou fonoaudiélogo.

O médico ou fonoaudidlogo pode modularo ruido a fimde torna-lo mais agradavel. O ruido pode parecer,
porexemplo, como barulho de ondas quebrando na praia.

O nivel e a velocidade da modulagdo também podem ser configurados de acordo com seus gostos e
necessidades. Umrecurso adicional pode serativado pelo seu fonoaudiélogo, que lhe permite selecionar
sons pré-definidos que simulam os sons da natureza, tais como os de ondas ou de agua corrente.

Caso possua dois aparelhos auditivos sem fio que sejam compativeis com a sincronizagéo entre ouvidos,
este recurso pode serativado pelo seu fonoaudidlogo. Isso fara com que o Tinnitus Sound Generator
sincronize-se com o somem ambos os aparelhos auditivos.

Caso seu zumbido apenas o incomode em ambientes silenciosos, seu médico, audiologista ou
fonoaudidlogo pode ajustaro Médulo TSG para que torne-se audivel exclusivamente emtais ambientes. O
nivelgeral do sompode serajustado através de um controle de volume. O seu médico ou fonoaudidlogo
avaliara, juntamente comvocé, a necessidade de havertal controle.
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No caso de aparelhos auditivos que possuam o recurso de sincronizagéo de orelha a orelha ativado pelo
fonoaudidlogo, também é possivel ativara sincronizagdo do monitoramento ambiental, para que o nivelde
ruido do TSG seja automaticamente ajustado, ao mesmo tempo, emambos os aparelhos auditivos,
dependendo do nivelde somde fundo. Alémdisso, devido ao fato de o aparelho auditivo possuirum
controle de volume, o nivel de ruido de fundo monitorado pelo aparelho auditivo e o controle de volume
podem serusados simultaneamente, a fim de ajustaro nivel de ruido gerado emambos os aparelhos
auditivos.

Conceitos cientificos que constituem a base do aparelho

O médulo TSG oferece enriquecimento sonoro, com o objetivo de envolver o zumbido em um som neutro
para que ele seja facilmente ignorado. O enriquecimento sonoro € um componente importante da maioria
das abordagens de gerenciamento do zumbido, como, porexemplo na Terapia de Habituagdo ao Zumbido
(Tinnitus Retraining Therapy - TRT).

Para facilitar a habituagdo ao zumbido, ele precisa seraudivel. O nivelideal do médulo TSG, portanto, deve
serajustado para que comece a se misturarao zumbido, de forma que vocé possa ouvir seu zumbido e o som
utilizado.

Na maioria dos casos, o médulo TSG também pode ser ajustado para disfargar o zumbido, de modo a
ofereceralivio temporario ao introduziruma fonte sonora controlavel e mais agradavel.

TSG controle de volume

O geradorde som é ajustado em uma altura especifica pelo fonoaudiélogo. Ao ligaro geradorde som, o
volume tera o ajuste ideal. Portanto, ndo é necessario controlar o volume (altura) manualmente. No entanto,
o controle de volume oferece a capacidade de ajustaro volume ou a quantidade de estimulo, de acordo com
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as preferéncias do usuario. O volume do geradorde som para zumbido s6 pode ser ajustado dentro do
intervalo definido pelo fonoaudiélogo.

O controle de volume é umrecurso opcional do médulo TSG, utilizado para ajustaro nivel de saida do
geradorde som.

Uso do TSG com aplicativos para smartphones

O controle do geradorde som para zumbido, através dos botdes de programas do aparelho auditivo, pode
seraprimorado através do controle wireless de um aplicativo de controle do TSG em um smartphone ou
celular. Este recurso esta disponivel em aparelhos auditivos compativeis, quando umfonoaudiologo tiver
ativado o recurso de TSG durante a adaptacao do aparelho auditivo.

OBSERVAGAO: Para utilizar os aplicativos para smartphone, o aparelho auditivo devera estar
conectado ao smartphone ou ao dispositivo mével.
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TSG - Especificagbes técnicas
Tecnologia de sinal de dudio: Digital.

Sons disponiveis
Umsinal de ruido branco, que pode ser modulado de acordo com as seguintes configuragdes:

Filtro de agudos Filtro de graves
500 Hz 2000 Hz
750 Hz 3000 Hz
1000 Hz 4000 Hz
1500 Hz 5000 Hz
2000 Hz 6000 Hz
- 8000 Hz

O sinalde ruido branco podera ser modulado em amplitude com uma atenuagao de até 14 dB.

A Prescricdo de uso de um aparelho auditivo Tinnitus Sound Generator

O TSG deve ser utilizado conforme prescrito pelo médico, audiologista ou fonoaudidlogo. Para evitardanos
auditivos permanentes, o tempo maximo de uso diario depende da intensidade do somgerado.

Para ajustaro TSG, contate o seu fonoaudidlogo.
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Se houvero aparecimento de quaisquer efeitos adversos ao uso do geradorde sons, como tontura,
nauseas, dores de cabeca, diminuigado perceptivel na fungédo auditiva ou aumento na percepgéo do
zumbido, o seu uso devera serdescontinuado e o médico consultado.

Criancas e usuarios com deficiéncia fisica ou intelectual precisarédo receber o treinamento de um médico,
fonoaudidlogo, audiologista ou responsavel para a insergédo e remogéo do aparelho auditivo que contémo
modulo TSG.

Aviso importante aos futuros usuarios do gerador de som

O dispositivo para tratamento do zumbido € um aparelho eletrénico, concebido para gerarruidos de
intensidade e largura de banda suficientes para mascararruidos intemos. Ele também é usado como um
auxilio para ouvirruidos externos e dialogos.

As boas praticas de salide exigem que uma pessoa com zumbido seja avaliada porum médico
(preferencialmente, um especialista em doengas do ouvido) antes de utilizarum gerador de som. Médicos
que se especializam emdoengas otoldgicas sdo frequentemente referidos como otorrinolaringologistas e
otologistas.

O objetivo da avaliagdo médica é garantirque todas as doencas trataveis que possam criar o zumbido sejam
identificadas e tratadas antes da utilizagdo do aparelho geradorde som.

O aparelho geradorde som é uma ferramenta que gera sons e que deve ser utilizada comaconselhamento
adequado e/ou emum programa de gerenciamento do zumbido para aliviaro incdmodo dos pacientes.
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Informacdes de adverténcia
A ADVERTENCIA:
* Osgeradores de sompodem serperigosos se usados incorretamente.
* Osgeradores de sons somente devem ser utilizados conforme determinado pelo médico ou
fonoaudidlogo.

* Osgeradores de somnao sdo brinquedos e devem ser mantidos longe do alcance daqueles que
possam se ferircom os mesmos (especialmente criancas e animais de estimagao).

CUIDADO:

* Emcaso de aparecimento de efeitos colaterais pelo uso do gerador de som como, por exemplo,
tontura, nausea, dores de cabeca, diminui¢édo perceptivel da audicdo ou aumento na percepgao do
zumbido, o uso do gerador de som deve ser descontinuado e um médico consultado.

* Para evitar o uso acidental por criangas ou pessoas com deficiéncia fisica ou intelectual, o controle de
volume deve ser configurado para oferecer apenas a diminuigéo do nivel de saida do gerador de som.

* Criangas e usuarios com deficiéncia fisica ou intelectual necessitam de supervisédo durante o uso do
aparelho auditivo TSG.
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ADVERTENCIA AOS FONOAUDIOLOGOS:

O fonoaudidélogo devera aconselharum potencial usuario(a) do geradorde soma consultar
prontamente um médico (preferencialmente umotorrinolaringologista) antes de obtertal acessorio,
caso detecte na anamnese, exame ou revisdo de quaisqueroutras informagdes disponiveis, qualquer
uma das seguintes condigdes relativas ao usuario:

deformidade congénita visivel ou traumatica da orelha;

histérico de secregao do ouvido nos ultimos 90 dias;

Historico de perda auditiva subita ou progressiva rapida nos ultimos 90 dias.

tontura aguda ou crdnica;

perda auditiva unilateral subita ou de inicio recente nos ultimos 90 dias;

gap audiométrico aéreo-6sseo igual ou superiora 15 dB a 500 Hertz (Hz), 1000 Hz e 2000 Hz;
evidéncia visivel de acimulo de cerume ou corpo estranho no canal auditivo;

dorou desconforto na orelha.

CUIDADO:

A saida maxima do geradorde som encontra-se no limite que pode causaruma perda auditiva, de
acordo comas regulamentagdes da OSHA (Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no
Trabalho). De acordo com as recomendagdes da NIOSH, o(a) usuario(a) ndo devera usaro geradorde
som por mais de oito (8) horas pordia, quando este forajustado a niveis de 85 dB NPS ou mais.
Quando o geradorde som estiverajustado em niveis de 90 dB NPS ou mais, o usuario ndo deve utilizar
o geradorde som por mais de 2 (duas) horas pordia. Em hip6tese alguma o geradorde somdevera ser
usado emniveis que causem desconforto.

N OR WD~
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A Precaugdes com o Tinnitus Sound Generator

1. Emcaso de aparecimento de efeitos colaterais pelo uso do gerador de som como, porexemplo, tontura,
nausea, dores de cabega, diminuigado perceptivel da audigdo ou aumento na percepgao do zumbido, o
uso do geradorde som deve serdescontinuado e um médico consultado.

2. Interrompa o uso do gerador de som e consulte imediatamente um médico licenciado caso apresentar
uma das seguintes condigdes:

a. deformidade congénita visivel ou traumatica da orelha;

b. histérico de secregéo do ouvido nos ultimos 90 dias;

c. Historico de perda auditiva subita ou progressiva rapida nos ultimos 90 dias.
d. tontura aguda ou cronica;

e. perda auditiva unilateral stbita ou de inicio recente nos ultimos 90 dias;

f. evidéncia visivel de acumulo de cerume ou corpo estranho no canal auditivo;
g. dorou desconforto na orelha.

3. Interrompa o uso do geradorde som e consulte imediatamente o seu fonoaudidlogo, caso sinta
alteracdes na percepgédo do zumbido, desconforto ou percepgao de fala interrompida enquanto estiver
usando o. Tinnitus Sound Generator.

4. O controle de volume é umrecurso no mdédulo TSG, utilizado para ajustaro nivel de saida do geradorde
som. Para evitaro uso acidental porcriancas ou pessoas com deficiéncia fisica ou intelectual, o controle
de volume deve serconfigurado para oferecerapenas a diminuigdo do nivelde saida do geradorde som.
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Criancgas e usuarios com deficiéncia fisica ou intelectual necessitam de supervisdo durante o uso do
aparelho auditivo TSG.

O ajuste das configuragdes do Tinnitus Sound Generatorusando um aplicativo para smartphones, sé
deve serrealizado pelos pais ou responsavel legal, sempre que o usuario for menorde idade. O uso do
ReSound Assist para configurar remotamente o gerador de som para zumbido s6 deve serrealizado
pelos pais ou responsavellegal, sempre que o usuario formenorde idade.

A Tinnitus Sound Generator adverténcia aos fonoaudiologos

O fonoaudiélogo devera aconselharum potencial usuario(a) do geradorde som a consultar prontamente um
médico (preferencialmente umotorrinolaringologista) antes de obtertal acessorio.

Caso o fonoaudidlogo detecte na anamnese, exame ou revisdo de quaisqueroutras informagdes
disponiveis qualqueruma das seguintes condigdes relativas ao usuario:

© N ook e =

deformidade congénita visivel ou traumatica da orelha;

histérico de secregao do ouvido nos ultimos 90 dias;

Histérico de perda auditiva subita ou progressiva rapida nos ultimos 90 dias.

tontura aguda ou cronica;

perda auditiva unilateral subita ou de inicio recente nos ultimos 90 dias;

gap audiométrico aéreo-0sseo igual ou superiora 15 dB a 500 Hertz (Hz), 1.000 Hz e 2.000 Hz;
evidéncia visivel de acimulo de cerume ou corpo estranho no canal auditivo;

dorou desconforto na orelha.

64 Gerenciamento do zumbido



CUIDADO: Asaida maxima do geradorde som encontra-se no limite que pode causaruma perda
auditiva, de acordo com as regulamentagdes da OSHA (Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude
no Trabalho). De acordo com as recomendagdes da NIOSH, o(a) usuario(a) ndo devera usaro gerador
de sompormais de oito (8) horas pordia, quando este forajustado a niveis de 85 dB NPS ou mais.
Quando o geradorde som estiver ajustado em niveis de 90 dB NPS ou mais, o usuario ndo deve utilizar
o geradorde som pormais de 2 (duas) horas pordia. Emhip6tese alguma o geradorde somdevera ser
usado emniveis que causem desconforto.
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Informagoes legais

Garantias e reparos

A fabricante fornece uma garantia para os aparelhos auditivos em casos de defeito de fabricagdo ou de
material, como descrito na documentagéo de garantia aplicavel. Em sua politica de servigos, a fabricante
compromete-se a garantira funcionalidade ao menos equivalente ao aparelho auditivo original. Como
signataria da iniciativa United Nations Global Compact, a fabricante compromete-se a fazé-lo conforme as
melhores praticas de defesa do ambiente. Portanto, os aparelhos auditivos, a critério da fabricante, podem
sersubstituidos pornovos produtos ou produtos fabricados a partirde pegas novas ou de reposigdo, ou
reparados utilizando pecgas de reposigcdo novas ou recondicionadas. O periodo de garantia dos aparelhos
auditivos esta mencionado no seu cartdo de garantia, que Ihe é entregue pelo seu fonoaudiélogo.

Emcaso de necessidade de assisténcia técnica dos seus aparelhos auditivos, entre em contato como seu
fonoaudidlogo.

Os aparelhos auditivos com problemas de funcionamento devem serreparados porum técnico qualificado.
Né&o tente abrira caixa do aparelho, pois isso invalidara a garantia.

Informagdes do teste de temperatura, transporte e armazenamento
Nossos aparelhos auditivos foram submetidos a diversos testes em ciclos de temperatura, calore umidade
entre -25°C (-13°F)e +70°C (+158 °F), de acordo com normas internas e do setor.

Durante a operagéo normal, a temperatura ndo deve ultrapassar os valores-limite de 0 °C (+32 °F)a +45° C
(+113 °F) e uma umidade relativa de 90%, sem condensar. Uma press&o atmosférica entre 500 hPa e 1100
hPa é apropriada.

66 Informagdes legais



Durante o transporte ou armazenamento, a temperatura ndo deve exceder os valores limites de -20 °C (-4 °F)
a+60° C (+140 °F) a uma umidade relativa de 90% UR, sem condensar (porum periodo limitado).
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Declaragao

Este aparelho esta em conformidade como Item 15 das Regras do FCC e do ISED. O funcionamento esta
sujeito as seguintes condigdes:

1. Este aparelho ndo pode causar interferéncia prejudicial.
2. Este aparelho deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam provocar
o seu funcionamento indesejado.
OBSERVAGAO: Estes equipamentos foram testados e provaram cumprir com os limites para
dispositivos digitais da Classe B, nos termos da Parte 15 das Regras do FCC e do ISED. Esses limites
foram concebidos para fornecer uma protegao razoavel contra interferéncias prejudiciais em uma
instalagdo residencial. Este equipamento gera, utiliza e podera emitir energia de radiofrequéncia e, se ndo
instalado e utilizado em concordancia com as instrugdes especificadas, podera causar interferéncias
prejudiciais aos sistemas de comunicagao por radio.
No entanto, ndo garantimos que nao ocorrera interferéncia em uma instalagéo especifica. Se este
equipamento causar interferéncia prejudicial a recepgao de radio ou televisao, o que podera ser
determinado desligando e ligando o equipamento, o(a) usuario(a) deve tentar corrigir a interferéncia
utilizando uma ou mais das seguintes medidas:
— Reorientar ou recolocar a antena receptora
— Aumentar a distancia que separa o equipamento do receptor

— Conecte o equipamento a uma tomada de um circuito diferente daquele ao qual o receptor esta
conectado

— Consultar o comerciante ou um técnico de radio/TV experiente para pedir ajuda.
Alteragdes ou modificagdes podem afetar a autonomia do usuario para operar o equipamento.
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Os produtos estdao em conformidade com os seguintes requerimentos legais:

* Na UE: O equipamento esta em conformidade com os Requisitos Essenciais, conforme o Anexo | da
Diretrizdo Conselho 93/42/EEC para equipamentos médicos (DEM).

* Pelo presente documento, a GN ReSound A/S declara que os equipamentos de radio dos tipos BER13 e
VER12 estdo em conformidade com a Diretiva 2014/53/EU.

* Otexto completo da declaragdo de conformidade da UE esta disponivel no seguinte enderego de
internet:
www.declarations.resound.com.

* NosEUA: FCC CFR47 Parte 15, subparte C

* Outrosrequisitos regulatérios internacionais identificados e aplicaveis em paises fora da UE e dos EUA.
Consulte os requisitos proprios de cada pais para essas areas.

* No Canada: estes aparelhos auditivos séo certificados de acordo com as regras do ISED.

* Conformidade coma Legislagdo Japonesa de Radio e a Legislagdo Japonesa de Empresas de
Telecomunicagéo. Este dispositivo foi concebido de acordo com a lei de radiocomunicagées japonesa (7
%) e aleide empresas japonesas de telecomunicagao (& % il {5 ¥ 3£ % ). Este dispositivo ndo deve
sermodificado (do contrario, o numero de designagao conferido sera invalidado).

Designagoes de tipo

As designacdes dos tipos de aparelho auditivo para os modelos incluidos nesse Manual do Usuario séo:

BER13, IDdo FCC: X26BER13, IC: 6941C-BER13 e
VER12, IDdo FCC: X26VER12, IC: 6941C-VER12.

Este dispositivo inclui um transmissor de RF que opera na faixa de frequéncias entre 2,4 GHz-2,48 GHz.
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Modelos de aparelhos auditivos

Os aparelhos auditivos com receptor intra-auricular (RIE) do tipo BER13 com FCC ID X26BER13,
numero IC 6941C-BER13 e bateria tamanho 13 estao disponiveis nos seguintes modelos:

KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW
A poténcia nominal de saida de RF transmitida é de +1,1 dBm

Os aparelhos auditivos com minirreceptor intra-auricular (RIE) do tipo VER12 com FCC ID
X26VER12, nimero IC6941C-VER12 e bateria tamanho 312 estéo disponiveis nos seguintes modelos:

KE461-DRW, KE361-DRW, KE261-DRW

A poténcia nominal de saida de RF transmitida é de +1 dBm.
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Simbolos

ADVERTENCIA: Indica uma situacio que pode conduzira danos graves.

CUIDADO: Indica uma situagédo que pode conduzira danos menores e moderados.

=[> >

Conselhos e dicas sobre como manusear melhor o seu aparelho auditivo.

=
| O}
N

O equipamento incluium transmissor de RF.

Siga as instrugdes de uso.

Nao descarte os aparelhos auditivos e baterias no lixo residencial comum. Os aparelhos
auditivos e baterias devem serdescartados em locais destinados a lixo eletrdnico ou
devolvidos ao fonoaudiélogo, para descarte seguro. Consulte o seu fonoaudidlogo
quanto ao descarte de seu aparelho auditivo.

OBSERVAGAO: Podem existir regulamentos especificos no seu pais.

I &

O produto é uma parte aplicada do Tipo B.

>

Esta em conformidade com os requisitos da ACMA.
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Complies with

IMDA Standards | Em conformidade com os padroes IMDA.
DA105282
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Especificagoes técnicas

RIE - Receptor LP

Modelos: KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW KE461-DRW, KE361-DRW, KE261-DRW

Teste de ganho de referéncia (entrada de 60 dB NPS) HFA 32 dB
Ganho maximo (entrada de 50 dB NPS) Max. 52 dB
HFA 46
Saida maxima (entrada de 90 dB NPS) Max. 113
HFA 109 CEEES
Distorgdo harménica total 500 Hz 0,5
800 Hz 0,8 %
1600 Hz 0,5
Sensibilidade da bobina telefonica (1 mA/m de entrada)* Max 82
HFA — NPSIV em 31,6 mA/m (ANSI) HFA 91 dB NPS
Sensibilidade total da bobina telefénica a 1 mA/m HFA 76
Ruido de entrada equivalente, sem o redutor de ruido 21 dB NPS
Ruido de entrada equivalente, 1/3 de oitava, sem o redutor de ruido 1600 Hz 9 dB NPS
Faixa de frequéncia IEC 60118-0: 2015 100-8000 Hz
Consumo de corrente (em repouso/em operagio) 1,13/1,28 mA

Saida Maxima (90 dBNPS)

Saida (dB NPS)

éncia (Hz)

Ganho Maximo e Teste de Ganho de Referéncia
70

Entrdda de 5p JB[NPE|

anho dé refdrér
enfrhfik 6008 fis

100 8000

1000
Frequency (Hz)

* A bobina telefénica é apenas para o KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW.
Dados de acordo com as normas ANS| §3.22-2014, IEC 60118-0:2015. Medido em um acoplador de 2 cc.
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RIE - Receptor MP

Modelos: KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRWKE461-DRW, KE361-DRW, KE261-DRW

Teste de ganho de referéncia (entrada de 60 dB NPS) HFA 36 dB 1o Saida Méaxima (90 dBNPS)
130
Ganho maximo (entrada de 50 dB NPS) Max. 58 7 0
2
HFA 50 dB é o B A e
Saida maxima (entrada de 90 dB NPS) Max. 116 5 0
HFA 113 dB NPS ©
a0
100 000
Distorgdo harménica total 500 Hz 0,3 Frequéncia (Hz)
800 Hz 0,4 %
1600 Hz 0,7
Sensibilidade da bobina telefonica (1 mA/m de entrada)* Max. 86 Ganho Méximo e Teste de Ganho de Referéncia
HFA — NPSIV em 31,6 mA/m (ANSI) HFA 96 dB NPS oy 5
Sensibilidade total da bobina telefénica a 1 mA/m HFA 81 ~ * [ Entrdda d 5f
Ruido de entrada equivalente, sem o redutor de ruido 24 dB NPS % ” LT
2w
8 T |
Ruido de entrada equivalente, 1/3 da oitava, sem o redutor de ruido 1600 Hz 11 dB NPS * LT el de ganho cd refepy
& tfada 6048 N|
Faixa de frequéncia IEC 60118-0: 2015 100-8060 Hz C 1000 8000
Frequéncia (Hz)
Consumo de corrente (em repouso/em operagdo) 1,13/1,19 mA

* A bobina telefénica é apenas para o KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW.

Dados de acordo com as normas ANSI S3.22-2014, IEC 60118-0:2015. Medido em um acoplador de 2 cc.
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RIE - Receptor HP

Modelos: KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRWKE461-DRW, KE361-DRW, KE261-DRW

Teste de ganho de referéncia (entrada de 60 dB NPS) HFA 40 dB o Saida Maxima (90 dBNPS)
130
Ganho maximo (entrada de 50 dB NPS) Max. 65 2
HFA 57 dB =™ T H——
2o
Saida maxima (entrada de 90 dB NPS) Max. 120 Ao
HFA 17 dB NPS o
W\UU 1000 8000
Distorgdo harménica total 500 Hz 0,3 Frequéndia (Hz)
800 Hz 0,7 %
1600 Hz 0,5
Sensibilidade da bobina telefonica (1 mA/m de entrada)* Max. 95 Ganho Méximo e Teste de Ganho de Referéncia
HFA — NPSIV em 31,6 mA/m (ANSI) HFA 100 dB NPS \ H
Sensibilidade total da bobina telefonica a 1 mA/m HFA 89 ° d
Ruido de entrada equivalente, sem o redutor de ruido 22 dB NPS g" EEEAG R S
o w0
Ruido de entrada equivalente, 1/3 de oitava, sem o redutor de ruido 1600 Hz 10 dB NPS | —Tebte d éncia| /"
W AN o
Faixa de frequéncia IEC 60118-0: 2015 100-6750 Hz C 1000 8000
Frequéncia (Hz)
Consumo de corrente (em repouso/em operagio) 1,13/1,18 mA

* A bobina telefénica é apenas para o KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW.

Dados de acordo com as normas ANSI S$3.22-2014, IEC 60118-0:2015. Medido em um acoplador de 2 cc.
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RIE - Receptor UP

Modelos: KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRWKE461-DRW, KE361-DRW, KE261-DRW

Teste de ganho de referéncia (entrada de 60 dB NPS) HFA 47 4B o Saida Maxima (90 dBNPS)
130
Ganho maximo (entrada de 50 dB NPS) Max. 75 F 12 gl Y
HFA 65 dB R (A
g o
Saida maxima (entrada de 90 dB NPS) Max. 128 3™
HFA 124 dB NPS %
80
100 1000 4000
Distorgdo harménica total 500 Hz 1,0 Frequéncia (Hz)
800 Hz 1,6 %
1600 Hz 0,1
Sensibilidade da bobina telefonica (1 mA/m de entrada)* Max. 105 Ganho Méximo e Teste de Ganho de Referéncia
HFA — NPSIV em 31,6 mA/m (ANSI) HFA 108 dB NPS \ m
Sensibilidade total da bobina telefonica a 1 mA/m HFA 96 * J
fanffo
Ruido de entrada equivalente, sem o redutor de ruido 23 dB NPS g ° (Bt 062 NG
5 & \
Ruido de entrada equivalente, 1/3 de oitava, sem o redutor de ruido 1600 Hz 9 dB NPS © = Tejte d
@ \
Faixa de frequéncia IEC 60118-0: 2015 1304920 Hz - 1000 000
Frequéncia (Hz)
Consumo de corrente (em repouso/em operagao) 1,14/1,21 mA

* A bobina telefénica é apenas para o KE462-DRW, KE362-DRW, KE262-DRW.

Dados de acordo com as normas ANSI S3.22-2014, IEC 60118-0:2015. Medido em um acoplador de 2 cc.

76 Especificagbes técnicas




Informagodes adicionais

Créditos

Partes deste software foram desenvolvidas por Kenneth MacKay (micro-ecc) e licenciadas de acordo com os
seguintes termos e condigdes:

Copyright ® 2014, Kenneth MacKay. Todos os direitos reservados.

E permitida a redistribuicdo e o uso nas formas fonte e binarias, com ou sem modificagéo, contanto que as
seguintes condigdes sejam atendidas:

* Asredistribuigdes do cddigo fonte devem reter o aviso acima sobre direitos autorais, esta lista de
condi¢des e o termo de responsabilidade a seguir.

* Asredistribuigcdes na forma binaria devem reproduzir, na documentagao e/ou outros materiais fornecidos
com a distribuigdo, o aviso acima sobre direitos autorais, esta lista de condi¢gdes e o termo de
responsabilidade a seguir.

ESTE SOFTWARE E FORNECIDO PELOS DETENTORES DOS DIREITOS AUTORAIS E
CONTRIBUIDORES NA FORMA "EM QUE SE ENCONTRA", SENDO QUE QUAISQUER GARANTIAS
EXPLICITAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS SEM SE LIMITAR AS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZAGAO, ESTANDO EXIMIDAS AS ADEQUAGOES A UMA FINALIDADE ESPECIFICA. EM
HIPOTESE ALGUMA O DETENTOR DOS DIREITOS AUTORAIS OU OS CONTRIBUIDORES SERAO
RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ACIDENTAIS, ESPECIAIS,
EXEMPLARES OU IMPREVISTOS (INCLUINDO, MAS SEM SE LIMITAR A AQUISIGAO OU SUBSTITUIGAO
DE BENS OU SERVICOS, LUCROS CESSANTES, PERDAS DE DADOS OU DE RENDIMENTOS; OU
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INTERRUPGCAO DOS NEGOCIOS), INDEPENDENTEMENTE DE COMO FORAM CAUSADOS E EM
QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE, SEJA EM CONTRATO, RESPONSABILIDADE ESTRITA,
OUDELITO (INCLUINDO NEGLIGENCIA OU OUTROS), ORIUNDOS DO USO DESTE SOFTWARE, MESMO
SE NOTIFICADOS DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

@ A utilizagdo da marca Made for Apple significa que um acessoério foi projetado para serconectado
especificamente aos modelos de iPhone, iPad e iPod touch e que foi certificado pelo desenvolvedor
para atenderas normas de desempenho da Apple. A Apple nao é responsavel pelo funcionamento
deste dispositivo nem pela conformidade com as normas regulamentares e de seguranca.

©2021 GN Hearing A/S. Todos os direitos reservados. ReSound é uma marca registrada de GN Hearing A/S.
Apple, o logotipo Apple, iPhone, iPad e iPod touch sdo marcas registradas da Apple Inc., registradas nos
EUA e emoutros paises. App Store é um servigo da Apple, Inc., registrado nos EUA e em outros paises.
Android, Google Play e o logotipo da Google Play sdo marcas registradas de Google LLC. A palavra e o
logotipo Bluetooth sdo marcas registradas da Bluetooth SIG, Inc.
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Fabricante de acordo com
a Diretriz93/42/CEEda UE
sobre Dispositivos
Médicos:

Sede Internacional
GN ReSound A/S
Lautrupbjerg 7
DK-2750 Ballerup
Dinamarca

CEP.: +4545751111
resound.com
CVRno.55082715

Espanha

GN Hearing Care S.A.U
Poligono Industrial Prado Overa
C./Puerto de laMorcuera, 14-16
ES-28919 Leganés(Madrid)
Tfno.: +34 914282210
resound.es

Brasil

GN ReSound Ltda.

Ruado Paraiso, 139-6°,7° 8% 9°
andares

CEP:04103-000 Sao Paulo

Tel.: +55 113016 8350
resound.com
faleconosco@gnresound.com.br

c Quaisquerassuntosrelativos a Diretriz Europeia 93/42/CEE sobre Dispositivos Médicos, ou a Diretriz Europeia 2014/53/UE sobre

Equipamentosde Radio devem serdirigidos a GN ReSound A/S.
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